
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Od 1997 roku jesteśmy producentem oprogramowania ERP dla firm usługowych i produkcyjnych. Z naszych programów każdego dnia korzysta 

tysiące użytkowników w Polsce i w Niemczech. 

Chcesz dalej rozwijać swoje umiejętności managerskie? Kierujesz się szacunkiem dla innych, lubisz wyzwania? Może właśnie na Ciebie czekamy. 

 

Stawiamy na rozwój i dlatego do naszej firmy szukamy osoby na stanowisko: 

Kierownik Supportu 

Miejsce pracy: Poznań 

Twój zakres obowiązków: 

 Koordynowanie pracy zespołu i optymalizacja obowiązujących procedur 

 Planowanie, przydzielanie i monitorowanie poziomu realizacji wyznaczonych zadań swojego zespołu 

 Szkolenie i rozwój umiejętności zespołu, motywowanie oraz udzielanie wsparcia merytorycznego, promowanie kultury uczenia się i roz-

woju 

 Budowanie dobrych relacji z użytkownikami oraz dbałość o wysoką jakość ich obsługi 

Nasze wymagania: 

 Zdolności liderskie i wysoko rozwinięte umiejętności komunikowana się z zachowaniem dużego szacunku dla odbiorcy 

 Doświadczenie w zarządzaniu zespołem 

 Umiejętności planowania, nadzoru nad realizacją i oceny wyników pracy zespołu 

 Zdolność do pracy pod presją czasu oraz samodzielność w działaniu 

 Odpowiedzialność i aktywne zaangażowanie w rozwój zespołu i całej organizacji 

 Znajomość języka niemieckiego (ewentualnie angielskiego) na poziomie komunikowania się będzie dodatkowym Twoim atutem 

Oferujemy: 

 Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę 

 Pracę pięć dni w tygodniu, od poniedziałku do piątku 

 Wdrożenie i wsparcie na każdym etapie Twojej pracy 

 Dobrą atmosferę w zgranym zespole 

 Pracę w doświadczonej, dobrze zorganizowanej firmie z dobrą wizją na przyszłość 

 

 

 

 

Zgłoszenia wyłącznie pisemne prosimy przesyłać na adres: praca@in-software.com 

Zasady dotyczące przetwarzania danych osobowych kandydatów do pracy w IN-Software Polska Sp. z o.o. znajdują się:  
https://www.in-software.pl/ochrona-danych-obowiazek-kandydaci-do-pracy-i-pracownicy.html 
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